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 SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES 

ANEXO DE SERVICIOS - PORSALUD COMPLETO  

Gastos Médicos 

CONDICIONES DE USO  

Red de Proveedores Médico – Hospitalario  

Descripción de Servicios  Coaseguros y/o Co- 

Pagos  

Observaciones  

PROVEEDOR  

Orientación Médica Telefónica   
24 Horas l 7 Días a la Semana  
Tegucigalpa Tel: 2280-5252  
San Pedro Sula y La Ceiba      
Tel: 2580-5252  

  
Sin Co-pago  

Servicio Incluido en su póliza.  

Un  equipo calificado de médicos  estará a su 
disposición para asesorarle y darle  respuesta a 
su  necesidad de salud, en las situaciones 
siguientes: 
En Emergencias, Urgencias, Coordinar una  cita 
para   la consulta externa en PORSALUD  y le 
brindará  orientación médica en situaciones de 
menor riesgo  para manejo en casa.  

Atención de Emergencia Móvil  24 
horas l 7 Días a la semana.   
7:00 am – 7:00 pm de lunes a viernes en las 

clínicas donde no se cuente con el servicio 

24/7.  

  

  
Sin Co-pago  

  

Para códigos rojos: Traslado en ambulancia a 
un hospital  por situaciones de vida o muerte 
del paciente asegurado.  
El costo por traslados programados será 

asumido por el asegurado en un 100%.  

  
Unidad de Urgencias no vitales 24 
horas | 7 Días a la semana.  
En las clínicas donde no se cuente con el 
servicio 24/7, aplica horario de 7:00 am –  
7:00 pm de lunes a viernes  

  

Según condiciones y coaseguros 

de la póliza   

Urgencia: Considerada como toda situación 

que no reviste la gravedad ni reclama la 

inmediatez de una emergencia, pero que 

requiere pronta asistencia para evitar 

complicaciones.                                     

Consulta Medico General   
De lunes a viernes de 7:00 am–7:00 pm 
Extendida:   
Lunes a viernes de 7:00 am–9:00 pm. 

Sábado y domingo 7:00 am–7:00 pm. 7:00 

am – 7:00 pm de lunes a viernes en las 

clínicas donde no se cuente con el servicio 

24/7.  

  

  

Copago  de L 178.00  

  

Incluye medicamentos prescritos por Medico 
General de PORSALUD. Contemplado dentro 
del protocolo médico.  
  
(Excepto medicamentos de uso crónico o 

cualquier fármaco no cubierto por la póliza)  

  
Consulta Médico Especialista  
Para las especialidades de Ginecología, 
Pediatría y Medicina Interna. Previa cita.  
  
El asegurado podrá recibir consulta de 

médico especialista sin previa remisión del 

médico general.  

  
Co-pago  
L 238.00  

  

  
Incluye medicamentos prescritos por Medico 
General de PORSALUD. Contemplado dentro 
del protocolo médico.  
  
(Excepto medicamentos de uso crónico o 
cualquier fármaco no cubierto por la póliza)  
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Consulta  de Médico General en   
Urgencias (horario inhábil de 7:00 p.m. a  
7:00 a.m. , sábados y domingos)  

Copago por Medico General en  
Urgencia  L 248.00  

  

Incluye medicamentos prescritos por Medico 
General de PORSALUD. Contemplado dentro 
del protocolo médico.  
  
(Excepto medicamentos de uso crónico o 

cualquier fármaco no cubierto por la póliza  

 

Procedimientos de Enfermería  

Aplicación de Inyecciones,  Sueros, Toma 

de Signos Vitales, Toma de presión y 

Nebulizaciones.  

Sin Co-pago  

Con indicación de médicos 
PORSALUD  

  

Si el asegurado solicita servicios de manera 

independiente (sin indicaciones de médicos 

PORSALUD), el coaseguro a cubrir será según 

condiciones de póliza con  indicación de 

médico externo: conforme al coaseguro de la 

póliza.   

Farmacia PORSALUD   

  
Los medicamentos crónicos y de uso 
continuo deben ser recetados solamente 
por especialistas.     
No se cubren vitaminas  

  
Coaseguro 25%  

  

  

Requisitos: Receta Médica Membretada que 
indique; Medicamentos prescritos, diagnóstico, 

firma y sello del médico tratante.  
  

Aplica a las pólizas con este Servicio.  

Laboratorios Clínico  Según condiciones y coaseguros 

de la póliza  
El examen o exámenes de laboratorio  con un 

costo mayor a L. 3,000.00 requieren 

precertificación en Ficohsa Seguros.  

Imágenes  (Rayos  X,  Ultrasonidos,  
Electrocardiogramas)  

Según condiciones y coaseguros 

de la póliza  
El estudio o estudios de radio imagen con un 

costo mayor a L. 3,000.00 requieren 

precertificación en Ficohsa Seguros.  

Consulta de Ortopedia  Co-pago L 

238.00  
Previa Cita  

Unidad de Ortopedia y Traumatología.  Coaseguro según condiciones de 

la póliza  
Los casos de urgencias se atienden por 

llamado.  ( No requieren Cita Previa)  

  
Demás servicios de PORSALUD  

  

Coaseguro en procedimientos 

según lo indicado en la póliza.  
Aplica vía Red  

Video consulta y Tele consulta 
Co-pago previo a recibir la 

atención médica L 70.00 

Para tener acceso al servicio, comunicarse a los 

números 2280-5252 opción No.2 y 2280-5455 

opción No.l. en horarios: Video consulta de 

7:00 a.m. a 7:00 p.m. y Tele consulta es 24/7 

 

En caso de que el médico tratante considere 

remitir al paciente a consulta médica presencial 

en las clínicas de Porsalud, el valor de copago 

previamente cancelado será descontado del 

valor que le corresponde pagar de manera 

presencial, por lo que solamente cancelará la 

diferencia. 

 


