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DEL PROCESO DE INSCRIPCION

Las instituciones de seguros previo a la utilizacion de los modelos de contratos o pdlizas de seguros
y fianzas, deberan presentar y poner a disposicion de la Comision la solicitud de registro para la
comercializacion de sus productos, conforme se establece en los Anexos 1y 2 de las Normas. Tal
solicitud debe someterse para al proceso de inscripcién en linea en el Registro habilitado por la
Comisidn en el Portal en el Portal de Registros Publicos, realizando las siguientes actividades:

a) Creacion de Usuario:
El Gerente General, Representante Legal o Apoderado Legal de la institucion de seguros debe
crear el usuario, para lo cual debe completar la siguiente informacion:
¢ Razo6n o denominacion social de la institucion de seguros;
¢ Nombre completo del solicitante (Gerente, Representante Legal o Apoderado Legal);
e Tipo y nimero de documento de identificacion del solicitante; y,
e Correo electronico del solicitante.

Una vez ingresada la informacién de identificacion requerida, el sistema creara la cuenta del
usuario en el Registro.

b) Solicitud de Inscripcion:
El usuario procedera a completar la solicitud de inscripcion en el Registro, adjuntando la
documentacion senalada en el articulo 5 de las Normas para el Registro de los Modelos de
Contratos o Polizas de Seguros y Fianzas.

Para cada solicitud, sera necesario indicar la posicion de comparecencia, si el usuario es el
Apoderado Legal, se solicitara la carta poder debidamente autenticada, o bien la escritura
correspondiente, si se tratase del Representante Legal.
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PRESENTACION DE LA SOLICITUD

Los solicitantes deberan presentar a través del Portal de Registro en Linea las solicitudes,
pudiendo realizarlo de la siguiente manera:

1. Ingresar al Portal de los Modelos de Contratos o Polizas de Seguros y Fianzas Registro de los
Modelos de Contratos o Pélizas de Seguros y Fianzas - Registros Publicos , y dar clic en
“Ingresar”, ubicado en la parte superior del Portal.
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2. Si es primera vez que ingresa a un servicio o aplicacion de la CNBS, debe crear su cuenta de
usuario (solo se crea una vez en Register - CNBS que estd ubicado en la parte inferior de la
ventana y también puede ver el video tutorial de como registrar su cuenta de usuario Video
Tutoriales - Registros Publicos).

CNBS Login ‘

Comision Nacional de Bancos y Seguros ‘

¢ Todavia no es Usuario Registrarse

Ver video de como ingresar M

Si usted ya posee o ya creo su cuenta de usuario, debe ingresar sus credenciales (correo
electrénico y contrasena).
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3. Una vez creada su cuenta de usuario ingrese nuevamente al Portal de Registro en Linea y
coloque su correo electrénico en el campo solicitado, dar clic en “siguiente”.

CNBS Login
Comisién Nacional de Bancos y Seguros
¢Todavia no es Usuario? Registrarse

como ingresar MW

4. Ingresar la contrasena creada y el codigo que se le presenta, puede observar el siguiente video

tutorial para su orientacion https://login.cnbs.gob.hn/Tutoriales/Ingresar .

CNBS Login

Comision Nacional de Bancos y Seguros

© eperez1986.ep@gmail.com

Introduzca el codigo mostrado:

(& Mostrar otro cédigo

¢ Todavia no es Usuario? Registrarse

Ver video de como ingresar BK

5. Revisar su correo electrénico y copiar el cddigo de seguridad enviado, luego pegarlo en la
ventana de verificacion de la CNBS.
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Comision NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS

Enviar nuevo Codigo
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6. Una vez que ingresa a la interfaz de usuario, seleccione “Registro de los Modelos de Contratos
o Polizas de Seguros y Fianzas”, al cual solicitara la inscripcion.

f"""‘u.
%‘p!%\ Registros Publicos Inicio Intermediarios Reasequradores Valuadores Polizas RAE
oM
Registro de los Modelos de Contratos o Pdlizas de Seguros y Fianzas

Registrate

[

REGISTRO DE LOS MODELOS DE CONTRATOS O POLIZAS DE SEGUROS Y FIANZAS

7. Complete la informacion que se solicita en el formulario, adjunte los documentos soporte y al
finalizar da clic en el botén de “Guardar”, ubicado en la parte final del formulario.
Posteriormente la aplicacién valida los campos, si hay errores verificar la informacién y datos
de los campos indicados en color rojo.
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Registro de los Modelos de Contratos o Pélizas de Seguros y Fianzas

Informacion General
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8. Para finalizar la aplicacién enviara un correo electréonico de recepcién con un namero de
solicitud, indicando que se ha iniciado el proceso en el Departamento de Registros Publicos de
la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

Nota: Cualquier consulta o comunicacion adicional relacionado al procedimiento de registro se
realizaran por medio de correo electronico a la direccion registrospublicos@cnbs.gob.hn .

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. Evaluados y satisfechos los requisitos para el registro o modificacion de la poéliza, se procedera
a emitir el correspondiente documento, asi mismo, se notificara al solicitante lo resuelto por la
Comisién por medio de correo electrdnico.

2. La Comisién dentro del plazo de treinta (30) dias hébiles siguientes a la recepcién de la solicitud
efectuaré la revision correspondiente; si de dicha revision se establece que la misma adolece de
errores, omisiones, incongruencias o bien requiere informacion complementaria, lo
comunicara por escrito a la institucion de seguros, quien dentro del plazo de treinta (30) dias
hébiles debera atender el requerimiento que se haga en dicha comunicacion.

ASPECTOS GENERALES

1. Las solicitudes de inscripcidn se recibiran en cualquier fecha.

2. Las instituciones de seguros deberan actualizar el registro de los modelos de contratos o p6lizas

de seguros y fianzas, cada cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de su tltimo registro en
la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros, siguiendo el procedimiento aplicable para
modificacion de un modelo de contrato o poéliza de seguros y fianza.
La actualizaciéon en referencia no aplicara para aquellos modelos de contratos o pdlizas de
seguros y fianzas que las instituciones de seguros de forma definitiva han dejado de
comercializar dentro de los referidos cinco (5) anos, debiendo comunicar dicha situacion al
Departamento de Registros Publicos, al cumplirse el plazo en el que corresponderia su
actualizacion.

3. La Comisién publicaré en su pagina Web y en el Portal de Internet, la lista de los Modelos de
Contratos o Polizas de Seguros y Fianzas registradas y actualizadas
https://registrospublicos.cnbs.gob.hn/Polizas .
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